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Co quan thwe hién: Céng an cap huyén

Cich thiec thiwe hién: Tric tiép; Trwc tuyén

Trinh tw thwec hién:

Buéc 1: Chuan bi h6 so theo quy dinh cia phap hit.

Burde 2: Nop hd so qua buu dién hodc tai Phong Tiép Céng dan Céng an cap huyén.

Cén o quy dinh cua phép lut. cdc doi cong tac tham muru Trnrdng Cong an cap huyén xie I, giai quyét theo quy dinh cua phép
at.

Burde 3: Két qua giai quyét diroc tra qua dwdng biru dién.

Thanh phan hé s 01 (mdt) bo

1. Pon khiéu nai hodc ban ghi ndi dung khifu nai;

2. Cac tai iéu co6 lién quan.

Thii gian gidi quyét:

- Thei han giai quy ét khicu nai lan dau khong qua 30 ngay, ké tir ngay thu Iy dé oiai quy ét: d6i véi vu viee phitc tap thi thoi han
giai quyét co thé kéo dai hon nhlrng khéng qua 45 ngay, ké tir ngay thu Iy de gnal quvet O ving sau, viing xa di lai kho khan, thi
thoi han giai quy ét khiéu nai lan dau khong qua 45 ngay, ké tir ngay thu Iy dé giai quyét; doi véi v viee phire tap thi thoi han giai
quvét co thé kéo dai hon nhirng khéng qua 60 ngay. ké tir ngay thu IV dé giai quyét.

- Thaoi han giai quy &t khifu nai lan hai khéng qua 45 ngay, ké tir ngay thu Iy dé giai quy &t dbi véi v viee phitc tap thi thoi han
giai quyét co thé kéo dai hon nhlrng khong qua 60 ngay, ke tir ngay thu Iy de gnal quyét. o viing sau, viing xa di lai kho khan, thi
thoi han giai quvét khiéu nai 15n dan khéng qua 60 ngay, ké tir ngay thu Iy dé gidi quyét; ddi véi v viée phire tap thi thod han giai
quvet co thé kéo dai hon nhirng khong qua 70 ngay. ké tir ngay thu IV d& giai quyet.

Phi: khong

Lé Phi: khong

Yéu ciu - diéu kién:

Thirc hién diing quy dinh tai Diéu 8, Diéu 9 va Difu 11 Luat Khifu nai va dam bao céc ndi dung:

- Ngwoi khidu nai phai 12 ngwid c6 quyén, loi ich hop phép chiu téc dong tnrc tiép boi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh
ma minh khiéu nai.

- Ngwdi khidu nai phai la ngwoi co ndng fwc hanh vi dan sw day du theo quy i:ii_nl'l‘l:flﬂ phap luat; trong trrdng hop thong qua
nowdd dai dién dé thirc hién viéc khieu nai thi nowed dai dién phai theo quy dinh tai Diéu 12, Diéu 16 Luat Khitu nai

- Ngwdi khiéu nai phai 1am don khifu nai va g dén ding co quan cé tham quyén gidi quyét trong thdi han, théi hiéu theo quy
dinh cna Luat Khicu nai. - Viéc khiéu nai chira ¢6 quyet dinh giai quyét lan hai.

- Viéc khiéu nai chira diroc toa an thu I dé gidi quyvét.
Can oir phap Iy
1. Luat Khifu nai (Luét s6 02/2011/QH13 ngay 11/11/2011).

2. Nehi dinh s6 124/202020/ND-CP, ngay 19/10/2021 ciia Chinh phti quy dinh mét sé diéu va bién phap thi hanh Luat Khiéu

nai.

3. Théng tir s6 05/2021/TT-BCA ngay 01/10/2021 cua Thanh tra Chinh pha quy dinh quy trinh xt I¥ don khi®u nai. don t cdo,
don kién nghi, phan anh.

4. Théng tr s6 19/2022/TT-BCA, ngay 29/4/2022 cia Bé Céng an quy dinh viéc tiép nhan, phan loai, i I¥ don khiéu nai, kién
nghi, phan anh trong Céng an nhan dan.

5. Théng tr sé 23/2022/TT-BCA. ngay 16/5/2022 ctia B4 Céng an quy dinh thim quyén, trinh fir. thn tuc giai quyét khiéu nai
trong Cong an nhan dan.

Biéu miu
Két qua thwc hién:

Quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an 1. 1an 2 (Treong hop khéng thu I giai quyét thi cé van ban théng bdo cho dwong sw biét)./.



